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内部監査部門の目線で抽出した、7つの課題グループとその根本原因

2026年6月30日 データスニッパー B.V.
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

年 : 年年年年
43年年年年年年 年年年年年年年 年 43年年年年年年年年年年年

Q 2 7
Excel年年年年年年年年年

73% 18%

Excel+ははは は Excelはは はははは

業業業業業業業業 Excel+業業業業業業業業業業

ははは はははは

Q 3 2
年年 AI年年年年年年年年年 +年年年年年年

はははははははは 87%

はははははははは 83%

はははは 71%

はははははははは 71%

ははははははははは 58%

ははははは

Q 5
年年年年年年年年年年年年年 +年年年

ITははははははは 82%

ははははははは 81%

ははははは 72%

Q 1 3
年年年年年年年年年年 TOP

ははははははは 66%

はははははははは 59%

はははははは 45%

KPIははははは 38%

AIはははは 30%

R O L E
年年年年 年年年年年年 年年年年年年年 Q1年年 , 10年年
年年

はははははははは 7.20

はは 6.14

はははははは 6.00

ははははははははは 5.50

はははははは 5.38

Q 3
年年年年年年年年年年年年年

はははは 80%

J-SOXはは 76%

ITGCはは 72%

はははははははははは 69%

はははははは 67%

業業業業業 J-SOX業業業業業業業業

9%
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年年年年年
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Industry Survey 2026  /  Premise & Highlights

年年②
は 43はは はははははは

は 年年年年年年年 ははは 7はははは ははははははは

は 年年年年年年年年年年年年年年年年年 4年年年
年 は はは

年年年年年年年年年
は 43 ははははははははははははははははははは

7 年年年年年年年年年年年年年
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年年年
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43年年年年年年年年年年 7年年 年年年年年年年年年 年年年年年年年 年年年年年年年年年年年

はは はははははは /はははははははははは
ははは G1-G4はははははははははははははははははははははははははははは

年年年年 年年年年年年年年年年年年年年年年年 |r|年

年年年年
年年
年年年
年 |r|年

0.1

0.1

0.2

0.2

0.3

0.3

0.4

0.4

0.5

0.5

年年年
年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年
年年年年年年年年年年年年年

年年年年年
年年年年年年年年年年年年年

年年年年
年年年年年年

G3

G1
G7

G2

G4

G5
G6

7年年年年年年年年年 — 年年年年年年

G 年年年年年年 年年年年 r(年年 ) r(年年 )

G3 IT年年年年年年年年 Q24 ITはははははは -0.47 -0.26

G2 年年年年年年年年年年 Q18 はははははは -0.27 -0.30

G1 年年年年年年年年年 Q23 ははははは -0.31 -0.16

G7 ROI年年年年年 Q15 はははは -0.29 -0.13

G5 年年年年年年年年年 Q11 はははははは -0.22 -0.21

G4 年年 AI年年年年年 Q32 ははははははは -0.23 -0.13

G6 年年年年年年年年年年 ははははは (はは /はははは ) -0.16 -0.18

*業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業

Q 1

年年年年年年年年年年年年

はははは 21%

はははは 40%

業業業業業業業業業業業業業
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10



年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年 4年年

G1 年年年年 年 Excel年年

はははははははは は Excel はは 56%
はははは はは はは は 0.31
は Excel は 9%

年年 はははは AIはははははははははは Excelははははははは
はははははははははは AIはははは

G2 年年年年年年年年年年

はははははははははははは は 48%
はははははははは は 0.27
は ははは はは ははは は は はははは 17% VS はははは 61%

G3 IT年年年年年年年年

IT ははははは は 82%

はははははははは は 0.47 ははははは は

G4 年年 AI年年年年年

AIは ははははははは は 83%
ははははははははははははは は 6%
はははははははは は 0.23

年年 ははははははは Excelはははははははははははは AIはは
はは Excelははははははははははははははははははははは

年年 ははははははははははははははははははははははははは
はははははははははは はははは AIはははは

年年 ははははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははははははははははははは

年年 ははははははははははははははははははははははははは
はは はははははは AIははは ははははははは AIははははは

年年 は AIはははははははははははははははははははははは
はははははははははははははははははは

年年 はははははははははははははははははははははははは
ははははははははははははは はははは AIはははは

年年 ははははははははははははははははははははははははは
ははははははははははははははははははは AIはははははは
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7ははははははははははははは
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E X E C U T I V E  S U M M A R Y   /   A L L  7  R O O T  C A U S E S

年年年年年年 — G1年 G7
ははははははははははははは Q1はははははははははははははは 7はははははは

# 年年年年年年 年年年年年年年年 年年 r 年年年年年 RC年年年 年年年年年年年年年

G1 年年年年 年 Excel年年 Q23 ははははは 56%は Q26 はは Excelはは 33%は
はははは Q21はははははははははははは 58% −0.31

Excelはは はは は はは ははははは
ははははははははははははははは
はは

Q27 は Excel+はははははは 73%——
Excelはははははははははは

G2 年年年年年年年年年
年

Q18 はははは ははは はは 30%は Q15 ははははは
はは 48%ははははははははははははははは 44pt
は

−0.27
ははははははははははははははは
ははははははははははははははは
はは

はははははははは ——CAEはははははは
ははははは

G3 IT年年年年年年年年
Q24 ITはははは 50%は Q5 ITははははは 82%は
Q39 ITははははは ははは 29%は Q38 ははははは
は IT63%

−0.47
ははははははははははははははは
ははははははははははははははは
はは

はははははははははははははははははは
はははははははははははははははは

G4 年年 AI年年年年年
Q30 はは はは 28%ははは 44%は Q32 ははははは
はは 83%は Q33 はははははははは 6%は Q35 ROI
ははは 8%

−0.23 はははははははははは AIはははは
ははははははははははははははは

はははははははははははは ——はははは
ははははは

G5 年年年年年年年年年

Q6 ITははははははははははははは 70%は Q12 は
ははははははははははは 78%は Q11 はははは は
ははははは 93%は Q37はははははははは は 5はは
は +ははは 51%

−0.22
ははは ITははははははははははは
ははははははははははははははは
は

ははははははは ははは は はは はは ははは
はははははははははははははははははは
ははは

G6 年年年年年年年年年
年

はははははは (10ははは ) : はは 7.20 vs はははは
5.38は 1.8ptははは Q17 CAEは ITは はははは 11% −0.16 ははははははははははははははは

ははははははははははは
はははははははははははははは ——はは
ははははは

G7 ROI年年年年年
Q15 はははは 72%は Q35 ROIははは 8%は Q20 AI
はははははははははは 68%は Q19 はは AIははは
はははははははは 0%は Q22 ははははははははは
はは 69%

−0.29 ははははははははははははははは
ははははははははははは

G1は G3はははははははははははははは
は

業業業業業業業業業業業業業業業 Q1業業業 Pearson業業 業
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Industry Survey 2026  /  Challenge Map

G R O U P 1  年年年年年年年年年年年年年年 Excel年年 年 年年年年年年年年年年年年年年 年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

ははははははははははははははは Excelははははははははははははははははははははははははははははははははははははは 1はは

① 年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年 1年 )

56%はははははははははははははははははははははははははは
はははははは Q23はははははははははははははははははは r=-
0.31ははははははははは 3ははははははははははははははははは
はははははははははははははははははははははははははは

② 年年年年年年年年年年 Excel年年年年

ははははは 33%ははははははは 38%ははははは Excelははははは
はは Q26はは Excelはははははははははははははははははははは
はははははははははははははははは Q4ははははははははははは
TOP3はははははは 52%ははははははは 49%はは

③ 年年年年年年年年年年年年年年年年年

はははははははははははははははははははははははははははは
はは 58%ははははははははははは 57%はははははは 53%は Q21は
ははははははははははははははははははははははははははは

④ 年年年年年 Excel年年年年年

Q27はは 73%はは Excel+はははははははははははははははは
Excelはははは 9%はははははははは Excelはははははははははは
はは Excelははははははははははははははははははは

年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年

ははははははは 66%ははははははははは 59%はははははははは AIはははは
は 30%は Q13ははははははは

年年年年年 ✦ 年年年年年年年年年年年年年年年年年

Excel年年年年年年年年年年年年年年年
①はは Excelはははは ②はははははははははははははは ③はは →はは →
ははははははは ④はははは 1はははははは
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Industry Survey 2026  /  Challenge Map

G R O U P 2  年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

ははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははは

①
年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年
年年年年年

37%はははははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははははははは Q18はははははははは
はははははははははは r=-0.27ははははははははは 5ははははは
はははははははははははははははははははははははははははは
ははははははははは

② 年年年年年年年年年年年年年年年

Q15はははははははははははははははははははははははははは
はははは 48%はは ははははははははははははは はは ははははは
はは は

③ 年年年年年年年年年年年年年年年年年年 44pt年

ははははははははははははははははははははは 17%ははははは
はははは 61%は

④ 年年年年年年年年年年年年年

Q2ははははははははははははははははははははははははははは
は 70%ははははははははははははははははははははははははは
はは

年年年年年年年年年年

年年年年年年

Q13ははははは TOPはははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははは

年年年年年 ✦ 年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年 × AI 年年年年年年
Track 1: CAEはははははははは 6は 12ははは Track 2: ははははははははは
はははははははははははははははははははははははははは AIはははは
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Industry Survey 2026  /  Challenge Map

G R O U P 3  IT年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

ははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははは は

① IT年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

50%はは ITはははははははははははははは Q24はははははははは
はははははははははは r=-0.47ははははははははは 1ははははは
はははははははははははははははははははははははははははは
ははは

② Q5 IT年年年年年年年 2年年年年

Q5は 3はははははははははははははは ITはははははははははは
82%ははははははははは r=-0.42はは 2ははははははは Q24はは
はははははははははははははははははははははははははははは
はは

③
年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年 年
年年年年年年年年

ははは 3は 5はははははははははははははは 29%ははははははは
ははは r=+0.29は Q39ははははははははははははははははははは
はははははははは×はははははははははははははははは

④
年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年
年年 IT年年年年年年年年

Q38はははははははははは は 64%は ITははははは 63%ははははは
はは 59%はははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははははははは

年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年

ははははははははははははははははははは 66%は Q13ははははははははは
ははははははははははははははははははははははははははは

年年年年年

年年年年年年年 × 年年年年年年年年年年年年年

ははははははははははは は ははははははははははははははは はは ははは
ははは AIははははは
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Industry Survey 2026  /  Challenge Map

G R O U P 4  年年年年年年年年年年 AI年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

はは AIははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははは

① AI年年年年年年年年年年年年年年年年年年 G4年年年年

83%はは AIははははははははははははははははははははははは
ははは Q32はははははははははははははははははは r=-0.23はは
G4はははははははははははははははははははははははははは

② 年年 AI年年年年年 28%年 44%年年年年年年年年

Q30ははははは 28%はははははは 44%はははは 8%はははは 19%
はははははははははははははははははははははははは 87%は は
はははははははははははははははははは は はは AIはははははは
はははははははは r=+0.21は

③ 年年年年年年年年年年年年年年年年年 6%

73%ははははははははははははははははは Q33ははははははは
はははははははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははは

④ ROI年年年年 8%年年

Q35はははははははははははははははははは 8%は 88%はははは
はははははははははははははははははははははははははははは
ははははははははは

年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年

Q14ははははははははははは 78%はははは AIはははははははは 60%は
AI/MLははははははははははははははははははははははは は

年年年年年 ✦ 年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年 AI年年年 4年年年
①はははははは ②はははははははははははははははははははは 1はははは
ははは③ はははははははははは ④ははははははははははは
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Industry Survey 2026  /  Challenge Map

G R O U P 5  年年年 IT年年年年年年年年年年年年年年年年年年年 年年 年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

はははははははは は ははははははははははははははは は はは は はははははははははははははははははははははははははははは は

① 年年年年 TOP年 IT年年年年年年年年 70%年

Q6 ははは 1は 2はははははははは は は TOPは ITははははははは
70%はははははははははは 37%は J-SOXはは 24%は はははははは
はははははははははははは は

②
年年年年年年年年年年年年年年年年 年年年年年年年年
年年年年

Q12はははははははははははははははは 78%は Q11はは 93%はは
ははははははははははは はは はははははははははははははは は

③ 年年年年年年年年年年年年年年年年年

Q10ははははははははははははははは TOPはははははははは 50%
はははははは 50%はははははははは 48%はははは Q36ははははは
はははは r=-0.07はははは ははははははははははははははははは
はははははははははははははははは は

④ 年年年年年年年年年年年年

Q37ははははははははは 1は 2はははははははははははははは 9%
ははは
は 5はははははははははははは 51%は

年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年

はははははははははははははははははははははははははははははははは
ははははははははははははは

年年年年年

G1年 G3年年年年年年年年年年年年年年年
はははははははははははははははははははははははははははははははは
はははははははは は 年年年年年年年年 G1年 G3はははは
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Industry Survey 2026  /  Challenge Map

G R O U P 6  年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

ははははははははははははははははははははははははは は はははははははははははははははははははははははははははは は

① 年年年年年年年年年年年年年 G6年年年年年年

ははは Q1ははははははははははははははは 7.20ははははははは
はははははは 5.50ははははははははははは 5.38はははは 10はは
はは ははははははははははははは 1.8ptははは はははははははは
ははははははははははははははははははは は

② CAE年年年年年年年年 11%

Q17は CAEはははははははははははははははははははははははは
ははははは 11%はははははは 61%ははははははははははははは
はははは 23%ははははは CAEははははは

③ 年年年年年年年 年年年年年年年年年年 53%年年年年

Q16ははははははははは 14%はははははははは 39%は 53%ははは
はははははははははははは Q19はははははははははははははは
ははははははははははははは

④ 年年年年年年年年年年年年年年年年年

Q13ははははははははは TOPはははははははは 66%はははははは
ははは 59%ははははははははははははははははははははははは
ははははははははははははははは

年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年

はははははははははははははははははははははははははははははははは
ははははははははははははははは

年年年年年

G1年年年年年年年年年年年年年
G1ははははははははははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははははははははははははは
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Industry Survey 2026  /  Challenge Map

G R O U P 7  年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

ROIはははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははは

① 年年年年年年年年年年年年年年 G7年年年年

Q15ははははははははははははははははははははははははは
72%は はははははははははははははははは r=-0.29はははははは
ははは 4ははははははははははははははははははははははははは
ははははははははは

② ROI年年年年 8%年年

Q35はははははははははははははははははははは 8%ははははは
はは 88%ははははははははははははははははははは ROIはははは
は →はははははははははははははははははははははははははは
は

③ Q19→Q20年年年年年年年年年年年年年年年年

ははははははは は Q19は はははははははは は Q20は はははははは
は はははははははは は AIはははははははははは 0%はははははは
は 68%はは はははははははは は ははははは 14%はははははは
61%はははははは は ははははははははははははははは AI×はは
はははははははははははははは は

④ 年年年年年年年年 年年年年年年 TOP

Q22はははははははは TOPはははは 69%はははははは 62%ははは
はははは 51%は ROIははは 49%は ROIはははは 4はははは Q35はは
ははは 8%はははははははははははははははははははははははは
はははははは

年年年年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年

Q20はははははは AIははははは 68%ははははははははははは Q19はははは
はははははははははははははははははは

年年年年年

ROI年年年年年年年年年年年年
G1は G3はははははははははははははは×はははははははははははははは
ははははははははははははははははははははははははははは
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ははははははははは
ははははははははははははは 43ははははははははははははははははははは
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

R E S P O N D E N T  P R O F I L E   /   W H O  A N S W E R E D

年年年年年年年年年 — Q40年 Q43年年年
ははははははははははははははははははははははははははははははははははは

Q 4 0
年年

ははは 34%
ははははは 17%

ははははははははは 12%
はははははは 12%
はははははは 11%
ははははは 9%

Q 4 1
年年年年

はははははは 81%

はははははははは 10%

はははははははは 6%

ははははははははは 1%

業業業業業業業 81% — 業業業業業業業業

Q 4 2
年年年年年

はははははははは 32%
はははははははは 24%

はははははは 16%
はははははははははは 14%

ははは 7%
はははははははは 6%

Q 4 3
年年年年年年年年年年年年 +年年年年年

はははははは 65%
ははははははは 64%

ははははは 61%
はははははは 61%

ははははははは 60%
はははは 57%
はははは 52%

Q 4 3 年年
年年年年年年年年年年

29% 23% 31% 16%

はは

はははは

はははは

はははは

N O T E
年年年年年年年年年年年年年年年年

ははははは 8ははははははははははは
ははははははははは 56%はははははははは
ははははははははははははははははははははは

→ 業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業
業業業業

はははは
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 1   /   O P E R A T I O N A L  M A I N L I N E  &  L A B O R - I N T E N S I V E  W O R K

G1: 年年年年年年年年年 — 年年年年年年年
はははは : ははははははははははははははははははははははははははははははははは

Q 1
年年年年年年年年年年年年

はははは 21%

ははははは 40%

業業業業業業業業業業業業業

Q 2 3
年年年年年年年年年

56%
年年年年年年年年年年年年年年年年年年

年 年年年年年 年

業 38%業 業 業業業業業業業業業 業
業 6%業 業 業業業業 業

Q 4
年年年年年年年年年年年 TOP

ははははははははは 52%

はははははは 49%

はははははははは 46%

はははははははは 38%

ははははは 32%

Q 2 6
年年年年年年年 Excel年年年年年年

ははははは 40%

はははははは 38%

はははははは 38%

はははは 37%

はははは 33%

Q 2 1
年年年年年年年年年年 +年年年年年年

はははははははは 58%

はははははははは 57%

ははは 53%

はははははははは 46%

はははははははは 40%

Q 2 7
Excel年年年年年年年年年

73% 9% 18%

Excel+ははは は Excelはは はははは

業業業業業業業業 Excel+業業業業業業業業業業

23



Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 1  S U P P L E M E N T   /   T I M E  A L L O C A T I O N  &  E X C E L  D E E P - D I V E

G1年年 : 年年年年年 Excel年年年 — Q2年 Q28年 Q29
G1は はははは はははははははははは Excelははははははははははははははは

Q 2
年年年年年年年年年年年年年 +年年年年年

ははははははは 77%

はははははははははは 70%

ははははは 70%

ははははは 62%

ははははははははは 61%

Q 2  年年
年年年年年年年年年年年年年年年

はははははははははは 27%

ははははははは 24%

ははははは 19%

ははははははははは 18%

ははははは 10%

Q 2 9
Excel年年年年年年年年年年年年年

47% 43%

ははははは

はははは

はははははは

ははははははははは

43%業業業業業 7%業業業業業業業業業業業業業業

Q 2 8
Excel年年年年年年年年年年年年年年

ははははははははははは 58%

ははははははは 49%

はははははははははは 34%

ははははははは 29%

ははははははは 24%

I N S I G H T
Excel年年年年年年年年

年年年年年 3年年年

①ははは : Excelはははははははははははははは
②はははは : はははははははは Excelははははははは
③ははははは : ははははははははははは

→ 業 Excel業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業

A N A L Y S I S
年年年年年年年年年年

年年年年年年年年 43%年年年年年年年年年年年年
7%年 50%

はははははは Excelはははははははははははははははは
はははははははははははははははははははははは

→ 業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業
業業業業業業業業業業業業

7%

3%
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 2   /   D A T A  Q U A L I T Y  A T  T H E  I N P U T

G2: 年年年年年年年年年年 — 年年年年年年年
はははは : はははははははははははははははははははははははははははははははは

Q 1 8
年年年年年年年年年年年年年年年

59% 37%

ははははは ははははは ははははは ははははは

37%業業業業業業業業業業 ——業業業業業業業業業

Q 1 5
年年年年年年年年年年年年年年年年年年

48%
年年年年 +年年年年年年年年

年年年年年

年年年年年年年年 年年年年 vs 年年年年 :年年年年
年年年年

はははは 17%

はははは 61%

業業 44業業業業 ——IT業業業業業業業業業 2業業業業業

Q 2
年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

70%
年年 +年年年年年年年年年年年年

業業業業業業業業業業業業業業業業業業業

I N S I G H T
G2年年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年年
年

はははははははははははははははははははははははは
はははははははははは CAEははははははははははははは
はははははははははははははははは

D I R E C T I O N
年年年年年年年

Track 1: CAEはははははははは 6は 12ははは

Track 2: はははははははははは AIはははははは 2は 3は
ははは PDFはははははははははははははははははははは
はははは AIははははは

4%
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 3   /   L I T E R A C Y  &  T A L E N T  D E V E L O P M E N T

G3: 年年年年年年年年 — 年年年年年年年
はははは : ははははははははははははははははははははははははははははははは

Q 2 4
年年年年年 IT年年年年年年年

23% 27% 50%

はは ははは はは ははははは

業業業業業業業 50% — 業業業業業業業業業業 r=-0.47業

Q 5
年年年年年年年年年年年年年 +年年年

ITははははははは 82%

ははははははは 81%

ははははは 72%

Q 3 9
年年 3年 5年年年年年

28% 51% 19%

ははははは

はははははは

ははははははは

ははははは

70%業業業業業業業業業業業業業業業業業業業

Q 3 8
年年年年年年年年年年

ははははははははは 64%

ITははははは 63%

はははははは 59%

ははははは 53%

ははははははは 37%

Q 2 5
年年年年年年年年年年年年年年年年年年年

8% 53% 33%

ははははは はははは

ははは ははははははは

業業業業業業業業業 61% — 業業業業業業業業業業業

Q 3 4
年年年年年年年年年年年年年年年年

57% 24% 11% 8%

はははは

はははは

ははははは

はははは

業業業業業業業 8%業業 — 業業業業業業業業業業業

1%

6%
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 4   /   G E N A I  I M P L E M E N T A T I O N  &  G O V E R N A N C E

G4: 年年 AI年年年年年 — 年年年年年年年
はははは : はははははははははは AIははははははははははははははははははははははは

Q 3 0
年年 AI年年年年年年年

28% 44% 18%

はははは はははは ははは

ははははは はははははは

業業業業 28%業業業業業業業業業 44%

Q 3 2
年年 AI年年年年年年年年年 +年年年年年年

はははははははは 87%

はははははははは 83%

はははは 71%

はははははははは 71%

ははははははははは 58%

Q 3 1
年年 AI年年年年年年年年年年年年

はははははははは 71%

はははははははは 71%

ははははははははは 69%

はははははは 61%

ははははは 36%

Q 3 3
年年年年年 AI年年年年年年年年年年年年

6%
年年年年年年年 1年年年

業 74%業業業業業業業業業業業業業業業業
業 10%業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業
業 9%業業業業業業業業業業業
業 1%業 AI業業業業業業業業業業業業業

Q 1 4
年年年年年年年年年年 TOP

AIはははははははは 78%

AI/MLははははは 60%

RPAははは 37%

ははははははは 36%

ははははは 31%

8% 2%

Q 3 5
AI年年年 ROI年年年年年年年年年年年

8%
年年年年年年年年年年年年年
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 5   /   R O L E - S H I F T  S Q U E E Z E

G5: 年年年年年年年年年年年年年 — 年年年年年年年
はははは : ははは ITははははははははははははははははははははははははははは

Q 6
年年 1年 2年年年年年年年年 TOP

ITははははははは 70%

ははははははは 37%

J-SOXはは 24%

はははははははははは 21%

はははは 14%

Q 1 2
3年 5年年年年年年年年年年年

78%
年年年年年年年年年年年年年年年

業業業業業業業 — 業業業業業業業業業業業

Q 1 0
年年年年年年年年年年年年 TOP

ははははははは 50%

ははははは 50%

ははははははは 48%

ITGCははははは 41%

ははははははは 37%

Q 3 6
年年 J-SOX年年年年年年年年

61%
年年年年年年年年年

業業業業業業業業業業業業業業業業業業業

Q 1 1
年年年年年年年年年年

30% 63%

はははははは はははははは はははは

93%業業業業業業業業業業業業

Q 3 7
年年年年年年年年年年年年年年年

10% 30% 32% 19%

はははは

1は 2は
3は 5は
5ははは
はははは

51%業業 5業業業業業業業業業業業業業業

7% 9%

28

業 18%業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業
業 4%業 IT業業業業業業業業業業業業業業業業業

業 38%業業業業業
業 1%業業業業業業業業業業業業業業業業



Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 5  S U P P L E M E N T   /   S T R U C T U R E  O F  W O R K L O A D  C H A N G E

G5年年 : 年年年年年年年 — Q3年 Q7年 Q8年 Q9
はははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははははは

Q 3
年年年年年年年年年年年年年

はははは 80%
J-SOXはは 76%
ITGCはは 72%

はははははははははは 69%
はははははははははは 67%

業業業業業 J-SOX業業業業業業業業

Q 7
年年年年年年年年年年年

ははははははははははは 50%
ははははは 44%
はははは 39%

ははははははははは 38%
ははははははは 29%

業業業業 TOP2業業業業業業業業 +業業業業業

Q 8
年年年年年年年年 TOP

はははははははは 72%
はははははははは 32%

ははははははははは 29%
ははははははは 23%

はははははははは 23%

業業業業業業業 7業業業業業業業

Q 9
年年年年年年年年年年年

ははははははは 70%
ははははははは 37%

ははははははははは 22%
ははははははははは 18%

はははははは 6%

業業業業業業業業業業業業 18%業業業業業

I N S I G H T
年年年年年年年年年

年年 : 年年年年
ははははは 50%は + ははははは 44%は = ははははははは
はははははははははは

年年 : 年年年年年年
はははははははは 70%ははははははははははははははは
は 18%はははははは

→ 業業業業業業業業業業業業業業業業業業業

A N A L Y S I S
年年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年 J-SOX年年年年年年年年年年年 7年年年

はははははははははははははははははははははははは
ははは G1ははははははははははははははははははは

→ 業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業 × J-
SOX業業業業
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 6   /   M I D D L E  M A N A G E M E N T  B O T T L E N E C K

G6: 年年年年年年年年年年 — 年年年年年年年
はははは : はははははははははははははははははははははははははは

R O L E
年年年年 年年年年年年 年年年年年年年 Q1年年 , 10
年年年年

はははははははは 7.20

はは 6.14

はははははは 6.00

ははははははははは 5.50

はははははは 5.38

Q 1 7
年年年年年年年年 CAE年年年年年年年年年年年

11% 61% 23%

ははははは

ははははは

ははははははははははははははははは

はははは

業業業業業業業 11% — 業業業業 CAE業業業業

Q 1 6
年年年年年年年年 年年年年年年年年年年年

14% 39% 31% 12%

ははははは

はははは

はは
はははは

ははははは

業業業業業業業 53% — 業業業業業業業業業

Q 1 3
年年年年年年年年年年 TOP

ははははははは 66%

はははははははは 59%

はははははは 45%

KPIははははは 38%

AIはははは 30%

I N S I G H T
年年年年年年年年年年年

年年年 : 年年年年年
年年 : 年年年年年年年年年
年年年 : 年年年年年年年年年年年

はははははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははははは

D I R E C T I O N
G1年年年年年年

年年年年年年年年年年年年年年年年年

G1ははははははははははははははははははははははは
はははははははははははははははははははははははは
はははははははははははは

5% 4%
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Industry Survey 2026  /  Detailed Aggregation

G R O U P  0 7   /   R O I  &  I N V E S T M E N T  D E C I S I O N

G7: ROI年年年年年 — 年年年年年年年
はははは : はははははははははははははははははははははははははは

Q 1 5
年年年年年年年年年年年年年年年年

ITはははは 93%

はははは 74%

はははは 72%

ROIははは 70%

ははははは 61%

Q 2 2
年年年年年年年年年年年年年年

ははははは 69%

はははははは 62%

はははははは 51%

ROIははは 49%

ははははははは 47%

Q 1 9
年年年年年年年年年年年

BIははは 51%

RPA 32%

はははははははは 27%

OCR 22%

ははははははは 14%

Q 2 0
年年年年年年年

AIははははは 68%

ははははははは 61%

はははははははは 57%

BIははは 56%

OCR 42%

G A P
Q19→Q20年年年年年年年 TOP

AI年年年年年 : 0% → 68% 業業業業業業業業
年年年年年年年 : 14% → 61%
年年年年年年年年 : 27% → 57%

ROI業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業業
AI×業業業業業業業業業業業業業
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Q 3 5
AI年年年 ROI年年年年年年年年年年年

8%
年年年年年年年年年年年年年

27

業 87%業業業業業業業業 or 業業業業業業
業 5%業業業業業業業業
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年年年年年年年年年年年年年 — 年年年年年年年年年年
はははははははははははははははははははははははははははははは

年年 × Q 1
年年年 年年年年年年年年 年年年年年年 10年年年年

はははは 6.33
ははははは 6.30
ははははは 6.27

ははは 5.65
ははははははははは 5.64

ははははは 4.88

年年 × Q 3 0
年年年 AI年年年年年

はははは 47%
ははははは 38%
ははははは 30%
ははははは 27%

ははは 23%
ははははははははは 9%

年年 × Q 2 4
年年年 IT年年年年年年年年年

ははははは 75%
ははははは 64%

ははははははははは 55%
ははははは 50%
はははは 47%
ははは 45%

年年 × Q 1
年年年 年年年年年年 10年年年年

はははははははは 7.20

はは 6.14

はははははは 6.00

ははははははははは 5.50

はははははは 5.38
業業 7.20 vs 業業業業 5.38 — 1.8pt業業

年年 × Q 3 9
年年年 年年年年年年年年年 +年年年年年

ははははは 36%
ははは 35%

ははははははははは 27%
はははは 20%

ははははは 20%
ははははは 12%

S U M M A R Y
年年年年年年年年年年年年年年年年

年年年年年年
はははははは : ははははははははははははははは 3ははは
ははははは : AIははははははははははははははははははは
は
ははははは : AIははははははははははは 9%は

年年年年年年
はははははははははははははははは 5.38は 5.50は
はははははははははははははは
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